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Resumo

Objetivo — O objetivo principal deste estudo é propor a insercio de
atores como fonte de governanca e melhoria na estrutura da cadeia

global de valor (CGV).

Metodologia — Este estudo utiliza andlise de coocorréncia de palavras
para estudar a producio cientifica referente 8 CGV. A andlise ¢é realizada
utilizando o mapeamento de controvérsias da Teoria da Mudanca

Cientifica e Tecnoldgica (TSTC, na sigla em inglés).

Resultados — Duas lacunas tedéricas foram apontadas devido a
evolucdo na teoria da CGV. A primeira é a de que a governanca ¢ a
melhoria t¢m mais de uma defini¢io e a segunda, de que valor e rede
sdo estratégias de melhoria. Este artigo propée o uso da estrutura
de Montenegro e Bulgacov (2014) para transladar a governanca ¢ a
melhoria, respectivamente, como governanca em rede e resultados
estratégicos. A inser¢ao é importante porque é um conceito tedrico
estdvel (Granovetter, 1985) que pode ser um elo entre a governanca

em rede e os resultados estratégicos.

Contribui¢ées — A principal contribui¢ao deste estudo é a proposta
de uma insercio relativista como fonte de governanga e melhoria. A
segunda contribuicio é apresentar uma estrutura baseada na Teoria
Ator-Rede (TAR), modelada para estudar a governanca e seus resultados

estratégicos.
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1 Introducgao

Insercao (embeddeness, termo em inglés)
refere-se ao processo pelo qual as relagoes sociais
influenciam a atividade econdémica; é um efeito
de rede (Granovetter, 1992; Uzzi, 1996). Os
atores sociais da inser¢ao interferem como fonte
de governanca (Jones et al., 1997) e moldam os
resultados positivos e negativos da rede (Uzzi,
1997).

O conceito de insercao, como efeito de
rede, estd presente em dois pilares da Estrutura da
Cadeia Global de Valor: Economia dos Custos de
Transacao (ECT) e teoria da Rede de Governancga
(Humphrey & Schmitz, 2002a).

A estrutura da CGV usa o trabalho
de Powell (1990) com uma forma de rede de
governancgas como relagdes em bases comutativas
ou hierdrquicas, por exemplo (Humphrey &
Schmitz, 2002a). A estrutura também usa o
trabalho de Jones, Hersterly e Borgatti (1997) para
fornecer os pardmetros da governanca em rede.

Para Jones et al. (1997) a insergao
estrutural fornece as bases para os mecanismos
sociais coordenarem e salvaguardarem as trocas
na governanga em rede. A estrutura da ECT
nao integrava o conceito de inser¢io (Jones et
al., 1997). Os autores descrevem o contexto
social como uma insercio estrutural (Jones et
al., 1997). A acdao econémica e seus resultados
sao afetados pelas relagdes entre os atores e pelas
estruturas das relacbes em rede como um todo
(Granovetter, 1992).

A inser¢io em rede é uma fonte de
governanga e resultados, mas nio é uma unidade
de andlise da estrutura da CGV. O motivo é que a
CGYV vista como uma cadeia nao é tratada como
uma rede, mas como uma cadeia que possui locais
e atividades de producio sequenciais.

A governancga ¢é essencial na estrutura
da CGYV, porque o controle da produciao em
diferentes geografias exige parAmetros definidos
em cada atividade de cada local. O foco da CGV
¢é gerir as etapas, atividades, inovagoes, tecnologias
e principalmente as mudancgas positivas nas
produgdes. A governanca ¢ um efeito da cadeia

de valor e niao da rede.

Governanga e melhoria na CGV: por que a inser¢ao importa?

O conceito de valor agregado vem da
proposi¢io da cadeia de valor. Nesta proposi¢io,
uma cadeia de valor é um conjunto de atividades
que uma empresa realiza para oferecer produtos
de valor. A cadeia global de valor € o resultado da
divisao das atividades de produgao em diferentes
geografias (Porter, 1985).

A mudanga para atividades mais
qualificadas significa um processo que combina
trabalho e tecnologia para produzir e comercializar
mercadorias (Gerefli, Humphrey, & Sturgeon,
2005). A palavra valor indica o valor adicionado. O
termo cadeia denota materiais de diferentes locais;
a tecnologia e as pessoas interagem antes que o
produto final esteja pronto para venda. As matérias-
primas e a tecnologia sdo movidas ao longo dessa
cadeia, agregando valor em cada atividade, até o
produto final ser vendido ao cliente.

A lacuna tedrica referente ao valor como
valor agregado ndo precisa ser corrigida. A
empresa vende mercadorias de acordo com seu
valor, e o preco e a qualidade siao tratados ao
negociar mudancas na producio.

A estrutura da CGV utiliza a abordagem
de cadeia de valor para determinar e definir
a melhoria, passando para atividades mais
qualificadas (Kaplisnky, 2000; Porter, 1985,
1990); e usa a teoria de rede para determinar a
governanca (Jones et al., 1997; Powell, 1990).
A estrutura da CGV define valor como valor
agregado e a estrutura de rede como uma cadeia.
A menor presenca das palavras “valor” e “rede” na
estrutura da CGV ¢ o resultado da combinacio
das teorias.

Os autores da CGV usaram a inser¢iao
como um impulsionador da melhoria (Pietrobelli
& Staritz, 2013; Staritz & Morris, 2013). Para
os autores, a insercio introduzida na perspectiva
da CGYV refere-se & extensio em que empresas €
proprietdrios de empresas estao enredados nas
redes sociais locais e como as relagoes sociais
moldaram a a¢iao econdmica (Granovetter, 1985).

Houve tentativa de inser¢io, como um
efeito em rede, para melhoria da CGV e como um
impulsionador da melhoria, mas nio como um
mecanismo de governanca. A estrutura da Rede
Global de Produgio (RGP) incorporou a inser¢ao
como uma de suas unidades de andlise, trazendo
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o conceito de insercio estrutural A sua estrutura
(Coe, Dicken & Hess, 2008; Henderson, Dicken,
Hess, Coe & Yeung, 2002; Yeung & Coe, 2015).
A estrutura da RGP importou alguns dos métodos
da RGP a partir de uma versiao da Teoria Ator-
Rede (TAR) (Law, 1999).

A versio da TAR de John Law usa o
materialismo semidtico como sua ontologia.
Esta versio da TAR visa definir os atores (Law,
1999). O autor utiliza a unidade plasma de
andlise em vez da rede. A combinac¢ao do ator é
uma unidade fluida. Esta versio também remove
os movimentos de translacio de Callon (1986).

A versio denominada Pés-TAR (Law,
1999) nao vé movimentos de translacao, pois
seu objetivo é definir as coisas. A insercido desta
versao e também da estrutura da RGP é mais bem
aplicada para descrever a participa¢io humana em
localizagbes geograficas. O humano se tornando
parte do processo de produgio.

Nem a versio TAR de Law (1990) usa
a rede como uma unidade de andlise, nem a
estrutura da RGP utiliza as premissas da TAR em
relagao a causalidade e as relagoes de poder. A TAR
¢ mais bem usada para transladar outras teorias na
sociologia das transla¢ées (Latour, 2012).

A estrutura da RGP falhou ao importar
as controvérsias como sua ontologia e manteve
a estrutura como a sociologia do social (Latour,
2012). O resultado é que a estrutura da RGP
transladou a TAR para seu paradigma, um contra-
movimento de acordo com Callon (1986), Law
(1990) e Latour (2012).

A inserc¢ao é uma lacuna tedrica na teoria
da CGYV, porque sua estrutura é representada pela
cadeia e nao pela rede. A inser¢ao da RGP nao é
uma ajuda A estrutura da CGV porque niao traz
controvérsias como ontologias; ndo visa descobrir
ou desvendar novas representagoes.

A estrutura da CGV possui pontos
explicativos referentes aos 20 anos de pesquisa e
j4 possui um paradigma e uma escola de escolha.
A inser¢io como efeito de rede pode ser trazida
para ajudar os tedricos da CGV a contabilizar os
vdrios atores mediadores durante a formacao da
governancga e da melhoria.

A TAR pode oferecer versées criadas
para descrever uma agao (Callon, 1986; Latour,
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2012). A estrutura de estratégia é uma versao da
TAR que transladou a teoria de governanga em
rede e a estratégia na sociologia das translacoes
(Montenegro e Bulgacov, 2014).

A estrutura de estratégia j4 foi testada para
descrever governancga e resultados estratégicos
(Montenegro & Bulgacov, 2014). Essa estrutura
abrange a inser¢ao, pois seu objetivo ¢ desvendar
a mediagdo de atores da governanga em agdes
estratégicas planejadas.

A inser¢iao ajudard os tedricos da CGV
a desvendar outros atores que possam afetar a
governang¢a e¢ a melhoria, como o clima ou a
politica local. A estrutura de estratégia permite
descrever governangas e melhorias em cada caso
especifico.

A estrutura de estratégia permitird
descrever a estrutura como uma rede. Os
pesquisadores podem se referir a uma CGV como
“estruturas” de negécio que “definem parametros”
para as empresas. O cumprimento dos parAimetros
levard a atividades de “mudanca” para melhorar
produtos e processos.

CGV sio estruturas usadas para produzir
e vender mercadorias em todo o mundo (Gerefh
et al., 2005). Governancga significa definir
pardmetros (Humphrey & Schmitz, 2001) e
melhoria significa mudangas na atividade de
producao (Humphrey & Schmitz, 2002a).

As CGV ou essas estruturas sio a agregagao
de virios atores humanos e nio humanos,
como empresas, funciondrios, matérias-primas,
tecnologias, cédigos, transportes, governos e
clima, entre outros.

Pesquisas usam a estrutura da CGV
para descrever melhor como as empresas lideres
organizam seus recursos, producio e vendas em
todo o mundo. Na CGYV, a estrutura depende
principalmente de trés varidveis: a complexidade
das transagoes, a capacidade de codificar transagoes
e os recursos na base de suprimentos (Gerefh et
al., 2005).

Essas estruturas tém governangas, termo
usado para expressar que algumas empresas
estabelecem e aplicam os parAmetros conforme os
quais as empresas operam (Humphrey & Schmitz,
2001). O ponto de conexdo entre as empresas
lideres e os produtores locais sio as melhorias.
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Enquanto as empresas lideres buscam uma
produ¢io com custos mais baixos, os produtores
com menor porte de paises menos desenvolvidos
buscam inser¢io em uma cadeia global.

Um acordo comercial entre compradores
e produtores exige, por um lado, que alguns
acordos e pardmetros sejam cumpridos e, por
outro, mudancas na producio. A melhoria é uma
mudangca estrutural dentro da CGV para melhorar
produtos, processos, mudar para outras atividades
ou para outras cadeias. Melhorar significa produzir
produtos melhores, com mais eficiéncia, e passar
para atividades mais qualificadas (Humphrey &
Schmitz, 2002a).

A melhoria é um dos resultados das
relacdes comerciais para produzir, processar,
projetar e exportar esses produtos globalmente
(Humphrey & Schmitz, 2002a). As empresas
procuram manter ou aumentar os lucros, cessar a
pressao e a concorréncia do mercado. A mudanca
para atividades mais especializadas ou para
mercados de nicho sio movimentos de melhoria.

A governanga nio é apenas uma regra rigida
que estabelece parAmetros a serem cumpridos, mas
também uma forma de coordenagio das atividades
econdmicas. Essa coordenacio ¢ essencial para
proporcionar transferéncia de conhecimento e
tecnologia, favorecendo inova¢ées (Humphrey &
Schmitz, 2002a). A governanga ¢ uma ferramenta
usada pelas empresas lideres na determinacio de
oportunidades de melhoria dos produtores locais
(Humphrey & Schmitz, 2002a).

A melhoria exige um acordo entre vdrias
partes, especialmente entre compradores e
fornecedores. A governanga estd presente no nivel
social, também conhecido como “contexto social”.
Normas sociais, tecnologias, cultura e geografia
sao exemplos de atores inseridos no contexto social
(Gerefh et al., 2005).

A inser¢io é importante porque afeta as
estruturas (CGV), a coordenagiao dos parAmetros
(governanca) e as mudancas na producio
(melhoria). O contexto social (normas, geografias,
tecnologias, culturas, governos, leis, impostos,
clima) também afeta as mudancas nas atividades
(melhoria).

A estrutura de estratégia jd estd definida
para investigar a governanga e seus resultados. A

Governanga e melhoria na CGV: por que a inser¢ao importa?

governanga ¢ o foco central da CGV, e a estrutura
de Estratégia (Montenegro & Bulgacov, 2014)
pode ajudar a CGV, com o exame dos parimetros
estabelecidos e das mudangas de melhoria.

Propomos aproximar a CGV e a teoria
de rede. A aproximagio é possivel usando uma
versao da TAR que jd foi transladada em rede
estrutural de teoria da governanca (Montenegro
& Bulgacov, 2014). A estrutura de estratégia usa
Latour (2012) como base e adota as controvérsias
como ontologia.

A TAR permitird que os pesquisadores
avaliem como o social (humano e nio humano)
¢ inserido durante a definicio de parAmetros de
governanca (Montenegro ¢ Bulgacov, 2014).
Esta versio também permitird investigar quais
atores do contexto social mediam as mudancas
de melhoria.

A estrutura de estratégia nao altera a
estrutura da CGV, mas fornece um ponto de vista
diferente em relacao a forma¢io de uma rede de
governanca ¢ melhoria.

Os artigos propoéem aproximar a teoria
de rede da teoria da CGV usando uma definicao
de governan¢a em rede (Montenegro, 2013).
A governan¢a em rede nio seria uma forma
predeterminada de governanca definida e
estdtica, mas uma que evoluiria dentro da CGV.
Quando o valor e a rede sio removidos como
bases conceituais da CGV, o conceito de inserciao
serve melhor 3 CGV para descrever a formagio
da governanca.

A segunda proposi¢ao ¢ tratar a melhoria
como resultado estratégico da governanca
(Montenegro & Bulgacov, 2014). Essa mudanga
permitiria que a estrutura da CGV levasse em
consideragio virias definicées de melhoria e
incluisse os aspectos ambientais. Para os autores,
a imbricacio humana e nao humana é o elo entre
a governanca em rede e os resultados estratégicos
(Montenegro & Bulgacov, 2014).

A proposicdo final é explorar controvérsias
de imbrica¢dao humana e ndo humana para
descrever uma rede de propriedades de governanga
(atores, mediadores, regras, identidades) e
transformacoes de resultados estratégicos. As
controvérsias da insercio de atores sio a fonte
de uma rede de formacao de governanga e seus
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resultados estratégicos (Montenegro & Bulgacov,
2014).

2 Teoria da Mudanca Cientifica e
Tecnolégica (TSTC) e 15+CGV-

estrutura

A TAR possui diferentes versées. Callon
(1986) criou a sociologia das translacées, versao
da TAR que utiliza os movimentos de translacio
para descrever agoes. Algumas versdes sio mais
bem utilizadas para transladar realidades, teorias
(Latour, 2012; Law, 1999).

Law (1999) criou a TAR e uma versao
posterior que utiliza o materialismo semidtico
como sua ontologia. Latour (2012) criou a versio
da TAR denominada “Associologia”’, que utiliza
controvérsias como sua ontologia.

A estrutura de Montenegro e Bulgacov
(2014) é uma versao da TAR que se translada em
sua unidade de andlise de governanga e resultados
estratégicos. A TSCT ¢ uma versao da TAR que
transladou o método de anilise de coocorréncia
de palavras em seu paradigma para descrever o
processo da producao cientifica (Callon, Law &
Rip, 1986).

Neste capitulo, é apresentada a rota de
coleta de dados da CGV para compor uma
teoria ator-rede de uma publica¢do cientifica.
Os artigos foram selecionados com base na
contagem de palavras de conceitos centrais como
global, governanga, valor, cadeia, melhoria, CGV,
produtores, compradores, fornecedores e paises.
Primeiramente, apresentamos a teoria do TSTC
e, posteriormente, a construgdo do 15+CGV-
estrutura.

A TSTC foi escolhida como a abordagem
tedrico-metodolédgica devido ao seu objetivo de
descrever como as forgas da ciéncia sao reunidas
utilizando o método de andlise de coocorréncia
de palavras (Callon et al., 1986). O argumento
central da TSTC é que entender a mudanga social
e cientifica exige o abandono da dicotomia entre
ciéncia (verdade) e politica (poder). A producio e
reproducgio da ciéncia utilizam interagoes sociais.
Os pesquisadores também precisam articular
ou definir vdrios atores como dispositivos ao
publicarem. Artigos sao relatérios; eles sao

744

agentes nao humanos que atuam em nome dos
pesquisadores.

Este Capitulo apresenta as seguintes
unidades de andlise da TSTC: ator-rede, ator-
mundo, translagio, ponto de passagem obrigatério
(PPO), centros de translagdo, caixa-preta,
envolvimento, funil de interesses, persuasio
(interessement) e problematizagao.

Este artigo abordard o ponto de passagem
obrigatério (PPO), conceitos de caixa-preta
e translagbes. A estratégia permite identificar
quais dos seguintes atores principais da CGV
estio sendo forcados ou colocados entre um
problema cientifico e sua solu¢ao. O mapeamento
das translagoes foi usado para reconhecer qual
conceito ou teoria ¢ simplificado para explicar os
fendmenos cientificamente.

Um ator-rede (AR) é a estrutura de
operagao de um ator-mundo; um conjunto inter-
relacionado de entidades que foram transladadas
ou envolvidas com sucesso por um ator que assim
empresta sua for¢a e fala ou atua em seu nome ou
para apoid-las (Callon et al., 1986).

O ator-mundo da CGV possui vdrios
agentes que atuam em nome da ciéncia, teorias,
paradigmas e/ou centros de recursos. A publicaciao
cientifica e técnica nao tem poder. Em vez disso,
o poder ¢ resultado da articulagio feita por outro
ator. O ator-mundo do 15+CGV-Estrutura nio
tem poder. O poder de um ator-rede é o resultado
da articulacio de vdrios atores.

As translagdes sdo os métodos pelos quais
um ator envolve outros, definindo regras ou
estratégias para se tornarem essenciais, criando um
ponto de passagem obrigatério (PPO) e forcando
outros atores a seguir o que foi imposto (Callon,
1986; Latour & Bastide, 1986).

Um dos muitos PPO da produgio
cientifica é o processo de revisio cega que avalia
com base em questdes cientificas. O local dos
centros de translacio da CGV ¢é onde ocorrem os
processos de revisao e edi¢ao da ciéncia.

Os centros de translagcio da ciéncia
da CGYV sio as editoras, porque sio os locais
onde a translagao da produgao cientifica evolui.
Nestes centros, sdo feitas tentativas por diversos
elementos da rede e sdo feitos cdlculos sobre o
retorno de diferentes estratégias (Callon et al.,
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1986). Esses locais podem se tornar porta-vozes
de outras entidades e, em certo sentido, lucrar
com essa assimetria. Os atores principais dos
centros de translagio do 15+CGV-estrutura sio
Routledge, Springer, Organizagao das Nagoes
Unidas, Taylor e Francis, Instituto de Estudos
de Desenvolvimento (IDS, na sigla em inglés)
da Universidade de Sussex, Oxford Academics,
Banco Interamericano de Desenvolvimento
(BID), Instituto de Desenvolvimento e Paz,
Elsevier.

Os porta-vozes dos centros de translagao
sao: Boletim do IDS, Relatério INF, World
Development, Economy and Society, Review of
International Political Economy, ONUDI, Oxford
Development Studies, Journal of Economic
Geography, Papel de Trabalho do BID, Anais
da Academia Nacional de Ciéncias dos Estados
Unidos da América (PNAS, na sigla em inglés)
e Journal of Business Ethics. Segundo a TSTC,
uma teoria ou uma estrutura nio tem poder; no
entanto, articula seus pontos fortes emprestando
a credibilidade de porta-vozes e centros de
translacao (Callon, et al., 1986).

Propomos que as descri¢goes do 15+CGV-
estrutura tentem envolver seu ator-mundo em um
periddico especifico, fornecendo um argumento
convincente. O argumento central deste artigo é
que a inser¢do é uma possivel PPO entre a teoria
de rede e a estrutura da CGV. O PPO da insercio
pode dar a estrutura da CGV um quadro teérico
para o processo de formagao de governanga e seus
atores mediadores.

O conceito de inser¢do é apresentado
aqui como um PPO que pode definir melhor a
governanga da CGV e seus resultados. Apresentar
a inser¢ao como um possivel heréi da estrutura da
CGYV ¢ uma forma de envolver os leitores deste
artigo. Envolver ¢é estabelecer e distribuir papéis
em um ator-mundo.

O envolvimento de um leitor permitird
afunilar seus interesses, apresentando os
mediadores centrais das CGVs. Essa translacao é
uma série de problematizagoes que termina com
uma solu¢iao do problema. Este artigo propoe a
detecgio de lacunas na CGV e a simplificagio
ou a colocagdo em caixas-pretas, resultando
em conceitos similares da teoria de rede. Essa

Governanga e melhoria na CGV: por que a inser¢ao importa?

proposta ¢é chamada de persuasio (interessement),
que ¢é o movimento de atrair um segundo ator,
interpondo-se entre essa entidade e um terceiro.

A problematizacio do presente artigo
propord a inser¢ao como o ator que conecta a teoria
de CGV e a teoria de rede. A problematizagao é
uma translacio que apresenta equivaléncia entre
dois problemas; definindo um PPO.

Este capitulo apresenta os principais
argumentos e o vocabuldrio da TSTC. O outro
detalhe a ser abordado ¢ a forma com que o
15+CGV-estrutura foi produzido. O primeiro
critério usado para selecionar artigos foi a
disponibilidade ptblica. O 15+CGV-estrutura foi
criado com base no que estd disponivel no Google
Scholar no primeiro clique. Foram excluidos desta
pesquisa os artigos para os quais nao hd livre
acesso. Os critérios visaram construir uma rede
que seja replicdvel e acessivel.

O critério de selecdo permite a inclusio
do que é comumente conhecido; no entanto,
silencia artigos que sé podem ser alcancados por
meio de bancos de dados avangados ou de trocas
financeiras. O sinal de adi¢ao significa mais
disponivel.

O sinal de adicao também significa a
producio cientifica articulada mais encontrada.
A articulacao da teoria foi o segundo critério de
selecio de artigos. Articulado quer dizer conter as
palavras que sdo essenciais & estrutura da CGV.
Essa estratégia de pesquisa teve como objetivo
encontrar textos que enfoquem a construgio
teérica da CGV. Os limites estabelecidos foram
as palavras que se repetiam em, no minimo, 0,6%
do texto: governanca, melhoria, normas, redes,
producao, internacional, cadeias, valor, global e
globalizacio.

O sinal + traduz a produgao cientifica
articulada “mais” disponivel. Essa estratégia
foi usada para definir a CGV ontoldgica e
epistemologicamente pelo que estd mais acessivel.
Os limites permitiram selecionar os 15 artigos
com maior repeticio das palavras que sio
consideradas essenciais a estrutura da CGV. No
entanto, eles limitaram artigos mais recentes, cujo
foco principal era a CGV.

O 15+CGV-estrutura excluiu vdrios
artigos. A andlise do artigo permitiu descrever que
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as lacunas conceituais da CGYV foram construidas
ontologicamente. A CGV utiliza a abordagem da
cadeia de valor agregado ¢ a teoria de governanca
para explicar governancas ¢ melhorias na cadeia
de valor.

A cadeia de valor agregado fornece uma
estrutura de produgio sequencial, em vez de
uma estrutura de rede. A pesquisa realizada antes
de 2001 e apds 2014 mostrou que nio houve
nenhuma tentativa de descrever a governanca ¢
os resultados estratégicos obtidos pela insercao.
Niao houve tentativas de usar a versio da TAR
de Latour (2012) para orientar uma pesquisa
sobre CGV. A ideia da inser¢io como fonte da
governanca ou melhoria nao é nova; no entanto,
a inser¢ao nao é usada como um link entre
governanca ¢ melhoria.

Depois de 2014, houve algumas tentativas
de Barrientos, Knorringa, Evers e Visser (2015) de
se basear na CGV e da RGP para entender vdrias
governancas. Barrientos, Gerefh e Picles (2016)
propuseram considerar a inserciao estrutural da
RGP como fonte de melhoria.

Para Hernandez e Pedersen (2017), a
melhoria ¢ resultado do mercado global. Para os
autores, o idioma, a cultura e os regulamentos
podem contribuir para o efeito da insercio
(Hernandez & Pedersen, 2017). A insercao é uma
possivel fonte de melhoria (Kaplisnky & Moris,
2016) quando os donos estrangeiros podem
interferir na produgio local.

H4 uma inser¢do descrita pela literatura
como um efeito de rede que pode ajudar a
estrutura da CGV a incluir a governanca e a
melhoria sem alteragoes na estrutura. No entanto,
os artigos encontrados ndo usaram uma estrutura
basecada em Latour (2012), como Montenegro e
Bulgacov (2014), para vincular esse efeito de rede

a governanga e melhoria.

3 Métodos de producao de dados

O capitulo 3 apresentard os dados
produzidos pelos métodos de andlise da TSTC
em 3 tabelas. A Tabela 1 mostra as palavras
mediadoras da CGV; a Tabela 2 ¢é uma matriz

de relacionamento entre a unidade de anilise da
TSCT (Ponto de Passagem Obrigatério - PPO e
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caixa-preta); e a Tabela 3 simplifica cada produgao
cientifica por meio de translacoes da TSCT.

Law (1986) afirma que a atividade
laboratorial precisa justapor, simplificar e tornar
rotineiro. Tabelas e grédficos sao as simplificacoes
significativas vistas na produgao cientifica. Tabelas
com dados permitem que os pesquisadores
simplifiquem fatos e que os leitores verifiquem a
producio consistente de argumentos baseados em
dados. Este capitulo apresenta trés tabelas com os
dados produzidos. A Tabela 1 abaixo representa
os mediadores iniciais da CGV.

Utilizou-se um software de contagem de
palavras (IMAXQDA, 2017) para contar palavras
repetidas em cada artigo. Foi criada uma matriz
de relacionamento correspondente ao artigo ator-
mundo. Os atores-mundo foram combinados
em uma matriz de coocorréncia de palavras para
produzir as 15 palavras mais articuladas no banco
de dados, originando a Tabela 1.

O segundo banco de dados produzido foi
a identificacdo de PPOs e caixas-pretas. Segundo
a TSCT (Callon et al., 1986), na translacio
da problematiza¢io, geralmente existem tracos
do PPO e da caixa-preta (Tabela 2). A anilise
dos artigos permitiu identificar as principais
translacoes (Tabela 3) e apontar o que cada artigo
propoe.

Os resultados da Tabela 2, da combinacao
de PPOs e caixas-pretas, permitiram que os
pesquisadores produzissem descrigoes dos
deslocamentos do 15+CGV-estrutura. Nos
capitulos seguintes, as triangulacoes da Tabela de
dados permitirao mapear a dinAmica da construgao
da teoria de CGV, dentro do 15+CGV-estrutura,
de 2001 a 2014.

De acordo com a TSTC (Callon et al.,
1986), as palavras mais repetidas de um artigo
descrevem o que cada ator-mundo articula;
eles sao os mediadores do artigo (Tabela 1). No
entanto, uma contagem maior de palavras nem
sempre significa mediacdo. A Tabela 3 apresenta
a unidade de andlise ator-mundo de 15 artigos
(centro de translaciao, envolvimento, funil de

interesses, persuasio e problematizacao).
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Tabela 1
Banco de dados de coocorréncia de palavras do 15+CGV-estrutura
Coocorréncia de palavras Ano
2001 2002 2005 2006 2008 2010 2012 2014 Total
Cadeias 155 240 402 192 286 31 48 104 1458
Global 74 194 270 96 261 43 28 282 1248
Valor 50 124 321 171 155 62 27 132 1042
Governanga 54 150 131 54 254 46 18 135 842
Empresas 78 193 190 33 131 46 26 113 810
Normas 51 67 46 160 248 26 97 29 724
Melhoria 183 193 17 100 32 18 154 697
Mercados 75 128 136 106 10 42 52 549
CGV 34 16 205 69 10 210 544
Produtos 49 162 149 102 24 10 24 520
Desenvolvimento 25 76 76 58 92 40 120 487
Setor 15 79 104 36 109 31 95 469
Fornecedores 80 138 69 92 39 44 462
Produgao 35 69 97 82 75 26 14 60 458
Tabela 2
Matriz de PPO e caixa-preta do 15+CGV-estrutura de 2001 a 2014
Caixa-preta Ponto de Passagem Obrigatério PPO
Governanga Teoria da Convengao  ECT Tendéncias Estrutura da CGV
Estrutura da RGP Gerefh (2001)
Padrées Humphrey and Schmitz (2001)
Melhoria Humphrey e Schmitz
(2002a), Giuliani,
Pietrobelli, Rabellotti
(2005), Gerefhi e Lee (2014)
Governanga Humphrey e Schmitz Gerefhi et al.
(2002b), Gibbon, Bair e (2005)
Ponte (2008)
Qualidade Ponte e Gibbon (2005)
Normas Nadvi (2008) Humphrey e Lee, Gerefhi e
Memedovic (2006)  Beauvais (2012)
Capacidades Morrison,
Tecnolbgicas Pietrobelli e
Rabelloti (2008)
Inovagées Pietrobelli e
Rabellotti (2010)
Desenvolvimento Gerefhi (2014)
Internacional

Ap6s o refinamento dos dados, é possivel
implantar translagoes de ator-mundo. Segundo
a TSTC, um artigo publicado é o resultado
bem-sucedido de vdrias translacées. Ao usar
conjuntamente translagdbes de um ator-mundo
diferente, algumas translagdes podem ser bem-

sucedidas e outras nio. Esse método de anilise

da implantagao de transla¢des permitird o
mapeamento das contradi¢des no capitulo 4.

O banco de dados, na Tabela 3, contém
uma descri¢do do que cada ator-mundo articula e
foi usado para identificar os PPOs e caixas-pretas
do 15+CGV-estrutura apresentados na Tabela 2.
A matriz serd usada para combinar a articulagiao

dos artigos.

| 747

Rev. Bras. Gest. Neg. Sdo Paulo v.21, Special Issue. 2019 p. 740-759

Omonk



Paulo Jordo de Oliveira Cerqueira Fortes / Caio Flavio Stettiner / Marcelo T. Okano

ADD m—u sewIou 2 mvmvw.muuﬁbuﬂoo

$2103No1I3E sep oruaweIUaIyud oad 9
"SEPIU() S903BN] Sep souanbad ered eroypur e 12a0word ADD ®u oed1asur epd epnqo SoION| 1190 (9007)
OBdezIuE3I() SI0IB[SUET IP 9P SEWIOJ SEP BN OWOD BIOPED e[os sa101no1Ide souanbad sop e so103no1de souanbad repnfe vza1qod ® 1znpar e JIAOPAWAIA
0onud ou [(JNQ :ZOA-BIIO] BP OIUSP 01USWIDAYUOD 9p OXN[  [ep1owod ogdowoid & anb o193ng apod sAnD) wo oedresur y  1epnfe apod erminonse v 2 Aorydumyy
*soodesuen
* Jopod op eimouursse wod 1epi| ered sa10padouIog
a8papnoy wo ® 2 eao1idxo oedeUapIOO0d Op NEIZ O sop apepoeded 3 opdesyIpod
Kutouosg wanyo jpuorvulapuy eoytduris anb eanenuenb ogdnjos e150da1qos 2 opeprxojdwo)) 'sagdewiojur  eduruIaA03 op sa01ped so ($007)
Jo marazy :zoa-e110] BLUN WOD BSUBUILA0S op OBIIUYD(]  BOIWEUIP BAURUILA0S BuIn 2193ng 10d epruyep edueurasor)  ed1jdxs anb eminnss ewn JLRERIIEIETS)
$2TOPITWMSUOd
so[od soproa[aqeasa apepifenb ap ADD BIOUYPIIIIUE WOD BPIUYIP
2UI[UO SDUEL] s201ped sofad sewr ‘saropyy sesardwa ep eInInnss & ered Jopruunsuod 195 opod oru eSueuIan0S B
3 10[AR ], W jruinof (131905 SEP SPABINE OBU AD))) BP WASE[PPOW O ZBX) SOPEPI[EN() SEP BIWOUOF anb reorjdxs ered ogdusauod ADD Ep 2 0B3U2AU0D (S002)
puv (utonod :Z0A-eII0] ered ogdnjos ewn v1uasardy  BP BII09] 9 OBIUIAUOD) P BHIOJ], B BLI0] BP BININIST 9P BII02] Bp OBJR[NONTY  UOQQIK) 9 2IUOJ
“eLIOyPW
® eI1o1Ieq BWN 198 9pod ADD
[eArIUASNS BrIOy[PW Bwn ered sogdnjos 01UDWIOdYUOD O ‘01UBIUD OU  IP BININIISI B OPURZI[IIN
“IOTADS[{] WD [EIPUNJA]  SEP BWN OBS SBUINXD SEDUYSE 9P epnfe A0 BU [2APIUIISNS 0IUIWIISIID ‘er1oy[ow € ered srerouasss ogs seorrrdwo $205e18ISU0D ($002)

OJUSWITAJOAURSI(J ZOA-BIIO]

B 9 0JU2WIdyUOod Op OWWNEMEQmw:u A\

ap apepiyiqissod ep ogderuasardy

sexun(uod $203e 3 soruswednidy

ap ogdeiuasardy

‘e 32 1uBINID)

[eruarquie ogdaroid

ZBJ 9 'SBUIdIXD SIOURSE 2 ourdA03 ‘sesmbsad B 9 OY[eqe1} 9P SI05PUOD sk seonyjod ap

O1UDWITAJOAUASI(] op oaminsu] 2 seonjjod 1od seperowrnide steiusiquie “BdTWQUODD BIIOYPW B TR[NWNSI erroypow 2 esmbsad ered  (qz07) Zrwydg

ou JIN] OHOIB[NY ZOA-BIIO] 9 SIBID0S ‘SEOTUIQUOD? SEWIION] apod [euorrUINUT OPIPWOd () BIMNNSI wn 9p opdeiudsardy  epuae rwn op opdrume(] > Aorydunyy
‘(erroypaw) £ o (sonourered) *S903®U 9 $I01321 Op BLIOY[AU -oinpoid wn

X2SSNG op APEPISIAATU() ‘ope3a13e 107eA op wodeproqe z (e3UBUIDA0G) X WIOD BININIISD eu repnfe ered OYNUSD & IO[EA 3P OBJIPE Bp OIW  (BZ(()T) ZIWYDS

ep §(J[ Op WNI[Og :ZOA-B1I0] B UIOD OPIOJE 3P OBITULAP BP BLIOYPIA BWN 9P 0JUSWIOAUIO]  BIMINIIS BWN 9P 0IUSWIDAUIO]  Jod epezi[eal 9 eloypw Y o Aorydumyy
AD) ®p sewrou sep ogdeorjde e ADD soanisod sopeinsar
sonowegred  wood 9 sonswered op ogdruyap Ep ep eIMINNS? ep eoupliodwr  191qo ered [e1ouasss opuas

X3SSNG Op OPEpPISIATUN) 9P OBdedrjde 9 OB3IUYOp © WIOD EPIA[OSIT  3[0IIUOD O WOD dIUSWIEDIZEIIS ep 0oBssa1dxa o edueuIIA03 Op owod edueuRA03 Bp  (100T) 2TWYOS

ep S OP WNI[Og :ZOA-BIIO] 9 ogdezirewa[qoxd ep eroypPW Y wreIon| sa19py| sesardwo sy oBdTuyop eurn ap eisodoig 9[0I1U0D Op OBALISI(] 5 Aorydunyy

X2SSTIG OP IPEPISIPAIU()
ep (s9[3ur wo eS1s eu
‘G(I]) OIUSWITAJOAUISI(]
op sopmiIsE ap 0IMNSU|
Op WN2[0g ZOA-B1I0]

eduruIoA0g ® J[eIUD I03E NOS
Op opnisa Op spAenE NWNHEQED—QEM 2
EpTuyep woq sreur Ios 010& eLIoypw yy

seoyLI3003 SeIouRISIp

21UD SBII2IUOIJ SOUIUT WOD SIPAT
SBU S205LAOUT SE UIOD EPNU
19pod o owod ap oedeorjdxy

oednpoid op sapar sep
eSueuI0A03 BU STEUOEZIUESIO
seduepnu serrea ereuoriodoid
12UIIUT B OUIOD P OBLINSI(]

sormny
soL1euad op ogderuasardy

(1007) o125

ogde[suen op onua)

ogdeznews[qoig

$35S3IIUT AP [run,y

OESENSIO

01USWIAJOAUF

opuny\-103y

.NH=H=HHMU|>UU+MM °~U Oﬁvﬁﬂalhcﬂd Qﬂv UWM—.«NH-.N @Mv U—UN—UMGD

¢ ®[oqe],

748

Rev. Bras. Gest. Neg. Sdo Paulo v.21, Special Issue. 2019 p. 740-759

®




Governanga e melhoria na CGV: por que a inser¢ao importa?

1op1] esardwo
ewn 2p ewoapqord wn wo oprpuaiard
anboju o 1070521 e1ed ‘Operowo[de

DSY °p sowIa wo
WRIBIOY[PW € S2I9PI] sesardwo se

[euoIORUINUL
BIWIOUODI B WI0D OBJE[AI BNS

1Sundg wo gy no ADD) B 0NUIP BIUBUIIA0S NO euorssard anb A0 ep eminnss 10d sopepjows srernsnpur BIMINIISD #102)
ssouzsng Jo jpuinof :zoA-e110J ‘[EIUOZIIOY 9 [EDNIDA BSUBUIDAOL)  Bp ONUIP ISIPUIS BSUBUIIAOL) ~ SOpEIDWO[SE SO 21qOS OBSLIDSI(] ewm op oederussardy 007 2 jaIan)
‘sasred sonno
onud ‘§OTY{ OU OPEIDUIPIAD JULIOJUOD opIWOd 2 ogdnpord ‘oedezI[eqo[3
a3papmoy “JOI ep 0on1[0d 01USWIA[OAUISIP 9P STEUOIDBUINUI SIPII SEp BP SOSUBAE SO WIOD
wd Autonosg jparzgog ou eduepnur e[ad seperxne OBJEZI[EqO[S 9P BUIIOJ BAOU BUUN ompordqns owod eXTWQU0d epnur steqo3 sernsnpur
JPUOLIDULIIU] ZOA-BLIO] $o19pI| sesardwd 9P BAUBUIOAOD)  BIIABY 2A21q W anb op oBd1msa(y OBSEZITeqO[3 B OBILISI(] sep edueuronod y (%107) go10)

[euonINU eduemngos
5 B[00113E 01USWIAJOAUISIP

o ered SV N ZOA-B1LIOJ

sesmbsad o
seonfjod seu OpeIaPISUOD 195 2A9P [E20]
[BININIISI 01X1U0d 0 anb op oddsa(]

'saroinpoid souanbad
ered vI21IRq BUIN OWOD BPIUYIP
195 10d “ez21q0d ® Spadwit ewrIOU

BUWN 9§ 91qOS OIUIWEBUONSINY)

“IEIUDWI[BOISE AD))) B
erroypw e ered sopeprumirodo
3 SOLJESIP SOP OBILIDSI(]

ADD ®p rejudweode
BAUBUILA0S Op BININIISO
ep ogderuasardy

(T107) Te 32997

OHCMEM\LO\/CwmuD
u—u OUEDLIoWEINUT Ooueqg

ou OmuNN:NUO— dalg O—U
OH:NQNH..H. u—u HMQNQ “ZOA-B1IOJ

[euoI>E[aI 9 00113093 BISIA

ap oruod op syuerrodur 3 apeprwrxord
& onb 19a01050p e1ed erye13093 ep
[EUOIDE[2I OPAI 9P 0I[OUOD O BZIII()

ADD

Bp BININNSD B Wod [panedwod
owod [ ep ogseruasardy

>UU St wod

opurdernur ‘steoof sesardwd
9p [BUOIOMINSUT 0IX2IU0D
Op OB3I19sUI EP OBSLIDSI(J

ADY Bp S001110
sop ADD BP B

(0107) Mo[pPqey
9 M[[2qomaI ]

SIOUEIL] 9 JO[AR] W $7pmig
1uamdojaad(J pLofx() Z0A-€IIO]

seoye13003
SO0JBZI[EDO] W SEPINIISUOD SBIIZ0[0Ud1
sopepoedes sejod epiajosar 9 AHD

tp edueurorod Ep onusp .NEOH:DE A\

*SOPIA[OAUDSIP SOUIUI
sasted sop oyuaduwasap o a1qos
sa0eo1[dxa © seoruo sopeproedes
9P BINIBINI] BP OBIB[NOUTA

ADD Bp BIMEIN] tu ongique
9 BHIOY[oW 2P 0310U0d 0 anb
op OBsIA ewn op oedeiuasardy

ADD

Ep BLIOY[PW ® Emuuww
wOumwﬁwﬁOEUUu SOSINI9Y

(8007)

‘e 39 UOSLIIOIN

SOURI]
2 10[4R ], w2 jruinof 191905
puv (utonodJ :Z0A-e1I0]

ADI/ADD) 213U OESIAIP

e e1ed OBdNJos BWN OWOD ORdEZI[EWIOU
op edueuraaod ep ogdeiuasarde o
SEII02) SELIBA WD EX[EDUD 38 onb
[PABUOD OPOIPUI WIN OWOD ADD)

*STEUOIOR[IT
sapa1 BZI[NN A DY & oiuenbuo
IDd ®esn ADD ep wadepioqe

.v—uvu € [ewr Nubu&u@ﬁb ADDE?

AD)) EU I0[BA 5P OBSIUYSP BI[E]
'SBISIPA0NUOD op OBdEIU2saIdy

edurUuIoA03
9P 0112DU0D O IPA[OAUISIP
ered OO 0BSSNOSI(]

(8007) *S *a3uoq
3 Ireq ‘UoqqIn)

SIWIpEdY
pIojxQ wo dgdpisoary

20ut0U03T Jo Jpuinof :ZoA-e110]

esordwo

BU BSUBUIIA0S P OPNIsS? 0 wardadns
WPqUIE] 3 SEPLIASUT OIS SAIIP]|
sesardwd sep eSUBUIIAOS € 9 SEWIOU Sy

‘ADHD rewun e

WBIDIUOD 35 0IUIWIAJOAUISIP WD
sasted sop sejooride sopeparrdord
3 sesardwd se onb woo rwioy € 9

SEUIIOU SE WOD dPEPIWIOjUuod

BSUBUIIAOS
e[ad opeiage 9 o e19je onb 1078
Wn OWOd SEWIOU SEP OBJLIISI(]

sagrped
9 SEWLIOU OPUIAIIISIP

a0 @ ADO TePu0d

oﬁ EBITOUBW BWN 339UI0]

(8007) 1ApeN

O@W«—wﬂ.ﬂ.ﬂ Ip onuad)

ogdeznewd[qoig

$3sSAINU] Ip Jrung

ogsensIy g

OJudWIAJOAUY

Opunjjy-I0}y

| 749

=N
w
Uy
=
F
~
[=9
=
—
1=
Q
<5}
=3
7
2
2
=
=
S
D
=%
17}
1¥
(o]
=
=}
=
<
(=9
S
92}
b
L
=
=
17
L
(&>
g
=]
=
7}
o~



Paulo Jordo de Oliveira Cerqueira Fortes / Caio Flavio Stettiner / Marcelo T. Okano

4 Andlise de dados e resultados

Os dados produzidos serao analisados
triangulando as constatagoes da Tabela. O banco
de dados, Tabela 1, contém as palavras mediadoras
da CGV organizadas de 2001 a 2014. As palavras
global, valor e cadeia sdo os principais mediadores
utilizados para encontrar os artigos. Governanga,
normas, melhoria, empresas e mercados sio as
palavras mediadoras usadas para definir a CGV
(Cadeia Global de Valor).

Produtos, desenvolvimento, setor,
fornecedores, produgao, aglomeracio, pafses,
compradores e local sio palavras usadas para
definir o contexto 15+CGV-estrutura e seus
participantes. A palavra governanca foi repetida
842 vezes (Tabela 1). E o mediador ator-rede
oferecido como PPO para oito artigos de 2001
a 2014. E a caixa-preta de trés artigos de 2002 a
2006 (Tabela 2).

A palavra norma é repetida 724 vezes
(Tabela 1) e é a caixa-preta ator-rede para trés
artigos de 2006 a 2012 (Tabela 2). Melhoria foi
repetida 697 vezes (Tabela 1) e é oferecida pelo
ator-rede como a caixa-preta de 3 artigos de 2002
a 2014 (Tabela 2). CGV foi repetida 544 vezes
(Tabela 1) e ¢ oferecida pelo ator-rede como o
PPO de 4 artigos entre 2008 e 2014 (Tabela 2).
Empresas tém uma contagem alta, de 810; no
entanto, nao sio consideradas um mediador nesta
andlise. Nao é nem um PPO nem uma caixa-preta
na Tabela 2.

O 15+CGV-estrutura utilizou a governancga
como seu principal PPO entre 2001 e 2008 ¢ a
CGYV como seu principal PPO entre 2008 ¢ 2014.
Normas (em 2006 e 2012) e melhoria (entre 2002
e 2005) sao caixas-pretas. O 15+CGV-estrutura
descreve o caminho da construcio da teoria de
CGYV usando primeiro a governanga para explicar
a melhoria de 2002 a 2008; no ano de 2005,
outros conceitos ou teorias foram trazidos para a
estrutura da CGV como qualidade, normas, ECT
e teoria da convencio.

De 2005 a 2010, foram feitas tentativas
para ampliar a visao das empresas lideres com
a abordagem da CGV e para criticar (Gibbon
et al., 2008) e defender (Giuliani et al., 2010)
o construto da CGV (vide envolvimentos na
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Tabela 3). A CGV tornou-se um PPO em 2008
como uma teoria que contém dados histéricos
suficientes para responder a perguntas sobre a
globalizagio da producio industrial e tem como
argumento principal o de que a melhoria na CGV
é explicada por meio da governanga das empresas
lideres.

Para esta pesquisa, o 15+CGV-estrutura
¢ um ator-rede composto por autores, teorias,
periédicos, palavras, sites de armazenamento,
mecanismos de busca, universidades, organizagoes
internacionais, empresas, aglomeracgdes,
tecnologias, conhecimento, entre outros atores.
Viaja no tempo e no espaco, transladando novos
atores em sua rede para explicar, através das
lentes da governanca das empresas lideres, qual é
a melhor maneira para os produtores dos paises
em desenvolvimento ingressarem no mercado
internacional de maneira sustentdvel. Esta
defini¢do descreve o que é o 15+CGV-estrutura
e o que ele articula; mas que controvérsias esse
ator-rede possui?

Segundo Callon (1986), a controvérsia
é uma excelente maneira de descrever um
campo. Para o autor, os cientistas devem usar o
mapeamento de controvérsias para especificar um
dominio, teoria ou argumento adequadamente.
Este capitulo utilizard os dados produzidos para
mapear controvérsias usando a implementacio
de translagoes.

Ha4 descri¢oes sobre o avango da teoria de
CGYV observadas ao comparar o ator-mundo de
Gerefhi (2001) com o de Gerefhi (2014), na Tabela
2. Gerefhi (2001) usou a governanca como o PPO,
¢ as estruturas das redes de produ¢iao como uma
caixa-preta, para explicar como o poder muda
ao longo da cadeia. Gerefli (2014) simplifica
os resultados do desenvolvimento internacional
usando a estrutura de CGV. A governanca explica
as estruturas em 2001, enquanto a CGV explica
os resultados internacionais em 2014.

Os avancos da teoria e os resultados
de 2014 sao compardveis aos de 2001. Em
2004, Gerefh (2014) supera problemas de falta
de controle de governanca enfrentados por
pequenos produtores em 2001 com o modelo
de industrializa¢ao orientada para a exportagiao
(IOE). O modelo de industrializagdo proposto
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também se concentra nos mercados locais e
regionais (Gerefli, 2014) (vide problematizacio
na Tabela 3).

Outra descrigio deste ator-rede é a disputa
entre 2005 € 2010, que apresenta criticas, defesas
e solucoes (vide envolvimentos na Tabela 3).
Gerefhi et al. (2005) apresentam a estrutura da
CGV como uma teoria (vide problematizagao
na Tabela 3) usando a disciplina de Economia
dos Custos de Transacao (ECT) como PPO e
colocando na caixa-preta os determinantes criticos
da governanga.

Naquele mesmo ano, Ponte e Gibbon
(2005) obtiveram uma definicio diferente de
Gerefhi et al. (2005) (vide problematizagio na
Tabela 3). Humphrey ¢ Memedovic (2006)
continuam a constru¢io da teoria usando a
CGYV, sugerindo estudos de tendéncias como
PPOs. As duas principais tendéncias sdo normas
e concentragio. A definigio de direcio para a
reducao da pobreza é uma ajuda governamental
para que pequenos produtores entrem em uma
cadeia internacional e promovam o fluxo de
conhecimento dentro da CGV (vide envolvimento
na Tabela 3).

Gibbon et al. (2008) apresentam outra
critica, usando a governanga como PPO e
simplificando as formas de governanca. Tudo
em nome de estruturas unificadoras. Gibbon
et al. (2008) concluem que a CGV se encaixa
em diferentes paradigmas como métodos (vide
problematizagio na Tabela 3). No entanto,
Nadvi (2008) resolve discretamente a divisao
entre economia politica internacional e geografia
econdmica, usando a governanca como PPO e
normas como caixa-preta (vide envolvimento
na Tabela 3). Nadvi (2008) conseguiu tirar
conclusées com base nos trabalhos de Gerefh et
al. (2005) e Ponte e Gibbon (2005).

A discussio passard para o elo entre
governancga, normas e melhoria. Norma é uma das
palavras mais articuladas (Tabela 1) que vincula
governanga a melhoria. No entanto, a governanga
sozinha continua a nao explicar completamente
a melhoria, conforme sugerido por Pietrobelli
et al. (2010), que definiu sistemas de inovagao
(SI) compativeis com a CGV. Para os autores, a
CGYV estd em constante evolugio e, com base nas
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criticas da RGP, depreende-se que a proximidade
relacional pode ser tao util quanto a proximidade
geogrifica (vide problematizagao na Tabela 3).

A posi¢ao deste artigo é a de que
os tedricos da CGV e da RGP continuam
trabalhando nos blocos de construcao da ciéncia
que complementam a teoria com seu préprio
fundamento tedrico. As origens dos conflitos
desses tedricos niao estio na teoria da CGYVY,
mas nos paradigmas da economia politica e da
geografia econdmica. Ambas as academias tém
razdes nobres para aprimorar as condi¢des de
melhoria nos paises menos desenvolvidos.

A melhoria foi a sétima palavra mais
repetida (Tabela 1). Humphrey e Schmitz (2002a),
basecando-se na teoria da estratégia competitiva,
descobriram que a maneira mais vidvel de obter
retornos comerciais rentéveis reside na definicao
de melhoria (vide envolvimento na Tabela 3).

A definicio de melhoria como “fazer
produtos melhores, fazer de forma mais eficiente
¢ passar para atividades que exigem mais
qualificacao” dada por Porter (1990) e Kaplinsky
(2000) também usou outros atores ao definir
e classificar a melhoria. A controvérsia é que a
defini¢ao de melhoria passou de uma estratégia
econdmica (Humphrey & Schmitz, 2002b) (vide
envolvimento na Tabela 3) para a capacidade
de uma empresa de inovar e aumentar o valor
agregado de seus produtos e processos, em
Giuliani et al. (2005). Morrison et al. (2008)
contribuem para as criticas da melhoria quando
argumentam que a governanc¢a em cadeia pode ser
complementada pela abordagem de capacidades
tecnoldgicas para explicar a melhoria com mais
precisao (vide envolvimento na Tabela 3).

Uma controvérsia com a definicao de
melhoria introduzida por 15+CGV-estrutura de
2002 a 2014 ¢é a de que essa defini¢io vincula a
melhoria e o valor, ao passo que a agregacio de
valor ¢ a estratégia mais vidvel para a melhoria.
Valor ¢ a segunda palavra mais repetida (Tabela
1), porém pouco articulada pela teoria da CGV
(nao presente na Tabela 2), como observado por
Gibbon etal. (2008) (vide persuasio na Tabela 3).

A agregacio de valor nao é a tnica
estratégia de melhoria da CGV; a formacao de
rede ¢ outra solu¢ido para melhoria, conforme
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observado por Humphrey e Schmitz (2002b).
Rede nio é uma palavra classificada como
mediadora em 15+CGV-estrutura devido a sua
menor contagem (ndo presente na Tabela 1) e
devido a sua menor articulagiao (ndo presente na
Tabela 2). A controvérsia é que os conceitos de
valor e rede nao sio bem articulados, mas sao
oferecidos como uma solu¢ao para a melhoria.

O 15+CGV-estrutura incluiu normas
sociais desde 2002. Em 2005, as estratégias com
foco na produtividade (bigh road) e com foco nos
custos (low road) para a melhoria de Giuliani et
al. (2005) adotaram a tiltima forma de melhoria
e declinio social de Gerefhi (2014). A solugio para
o alargamento do construto incluiu governanca
vertical dentro na cadeia de valor e governanca
horizontal na aglomera¢io (vide problematizagao
na Tabela 3). Gereffi e Lee (2014) consideram sua
estrutura mais robusta; no entanto, o problema de
vdrias governangas conjuntas atuando na melhoria
ainda nao foi resolvido.

Gerefhi e Lee (2014) usam a definicao de
melhoria de Barrientos Gerefhi e Rossi (2011), que
se refere ao processo de melhoria dos direitos dos
trabalhadores como atores sociais e 2 melhoria da
qualidade de seu emprego. Os autores também
usam as rotas de Oliveira (2008) para a melhoria
social em sua estrutura visando uma melhoria
econ6mica e social.

A controvérsia é que a melhoria social
descrita por Barrientos et al. (2011) tem normas
como sua caixa-preta; portanto, se as normas
sociais aumentam, a melhoria também aumenta.
Para Oliveira (2008), a melhoria social refere-se
a estratégias de longo prazo para melhorar as
normas sociais ¢ ambientais. O autor aponta
para a inseparabilidade entre a melhoria social e
ambiental. A melhoria tem diferentes definicoes,
sendo que para Barrientos et al. (2011), normas
melhores resultam em melhoria, e para Oliveira
(2008), a melhoria resulta em normas melhores.

A conclusido do capitulo principal ¢é
a de que a governanca e a melhoria estao
teoricamente ligadas. Descrevemos as lacunas
tedricas encontradas ao apresentar as controvérsias.
As defini¢bes de governanca e melhoria siao as
principais lacunas identificadas neste capitulo.
A palavra norma também estd ligada a ambos

752

os conceitos principais da CGV, mas nao é um
conceito mediador. O capitulo seguinte oferecerd
uma abordagem para uma aproximagao a teoria de

rede e discutird as lacunas do 15+CGV-estrutura.

5 Discussao: como preencher as
lacunas do 15+CGV-estrutura?

A primeira lacuna abordada no capitulo
anterior € a articulacao dos conceitos de valor e
rede. As palavras rede e valor nao sio mediadoras
(nao presentes na Tabela 2), e sua presenca menor
se deve a naturezas ontoldgicas. Valor é um
conceito importado da cadeia de valor agregado, e
uma cadeia sequencial, e ndo uma rede, representa
a estrutura da CGV (Porter, 1985). O valor, como
valor agregado, deve permanecer na estrutura da
CGYV para vincular as estruturas de governanca
as mudancas na producio.

Esta secao passara para a governanga e
melhoria. A forca explicativa da teoria da CGV ¢é
que a governanca da cadeia global de valor pode
ter uma caixa-preta e, com essa simplificagao da
teoria, é possivel prever formas de governanca e
resultados. O movimento de usar a teoria de rede
para ajudar a complementar as possiveis lacunas da
CGV precisa de uma aproximacio de vocabuldrio.

A proposta deste artigo ¢ transladar
governanca e rede de governancas e transladar
melhoria como resultados, mas antes de transladar
definicbes no vocabuldrio da teoria de rede,
esta pesquisa precisa apontar a necessidade de
combinar diferentes epistemologias.

Klijn, Steijn e Edelenbos (2010) definem
redes de governanca como padrdes estdveis
de relagées sociais entre atores mutuamente
dependentes. O autor ressalta que os resultados
das redes de governanca estio estritamente
relacionados a gestao de redes.

Para Fawcett e Daugbjerg (2012), os
resultados sao condicionados pela estrutura e
pela gestao da rede. A explicacao dos resultados
da governanca precisa da combinacio entre a
Escola de Governanca em Rede (NWG, na sigla
em inglés) e a Andlise de Rede de Politica (PNA,
na sigla em inglés). Os autores ressaltam que, para
a Escola PNA, o poder ¢ exercido pela exclusio

de atores e pela institucionalizagdo da solugao
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de problemas politicos, e para a Escola NWG,
os resultados da governanca sao afetados pelo
contexto mais amplo em que estdo inseridos. As
conclusoes de ambas as escolas sdo necessdrias para
transladar o mediador central, porque a defini¢ao
liga o poder das empresas lideres e os resultados

da melhoria; em que a governanca da CGV é:

“...uma pega central da andlise da
CGV. Ela mostra como o poder
corporativo exercido pelas empresas
lideres globais molda a distribui¢iao de
lucros e riscos em um setor e como isso
altera as perspectivas de melhoria das
empresas nas economias desenvolvidas
e em desenvolvimento incluidas e
excluidas das cadeias de suprimentos
que constituem cada setor.” (Gerefhi &
Lee, 2014, p. 28)

Os autores da teoria de rede também
usam a palavra governanca. Rhodes (1997) ¢
um autor utilizado pela PNA e pela NWG e
descreve que a governanca se refere 4 governanga
com ¢ por meio de redes. Para Bevir ¢ Rhodes
(2006), a governanca em rede ¢ a histdria que as
pessoas usam para construir, transmitir e explicar
tradigoes, dilemas e priticas. Para os autores (Bevir
& Rhodes, 2006; Rhodes, 1997), a rede nao é um
determinado conjunto de caracteristicas; eles nao
aplicam uma descri¢io abrangente da governanca
em rede, uma vez que esta carece de propriedades
essenciais. Para os autores, as narrativas descrevem
melhor a governanca.

A segunda translacio proposta é definir a
melhoria como um resultado, jid que o 15+CGV-
estrutura articula a melhoria como um resultado
esperado. A melhoria é um resultado visado por
meio de governanca especifica. A translacao
do resultado permite uma aproximagao das
perspectivas da rede que usam governanga
como a caixa-preta para executar explicagoes e
perspectivas que usam o ECT como um PPO
para as explica¢oes (vide a Tabela 3 e a Tabela 2).

Uma aproximagio sdo os trabalhos de
Gerefli e Lee (2014) e Provan e Kenis (2007).
O primeiro autor usa como caixa-preta a
governanga regida pelos participantes, como a
organizacio lider e a organiza¢io administradora
de rede, enquanto o segundo autor usa como
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caixa-preta a governanca na forma privada,
social e publica. Para Provan e Kenis (2007), a
eficicia organizacional pode ser um resultado
de governanca. Essa aproximagio pode nio ser
vidvel devido a diferencas estruturais; no entanto,
em uma epistemologia politica, as restri¢oes das
ontologias devem ser evitadas.

Outra aproximagio ¢ a de Gerefli et al.
(2005) e Jones et al. (1996). Os primeiros autores
usam a ECT como um PPO para descrever em
quais condi¢bes a governanga emerge e prospera,
enquanto os segundos autores usam a ECT como
um PPO para definir a governanca pelo grau
de coordenagao explicita e assimetria de poder.
Para (Jones et al., 1996), a rede de governancas
sdo mecanismos de troca. Essa visio pode ajudar
a teoria da CGV ao fornecer orientagoes para
melhorias na governanca das empresas lideres.

A governanca em rede nao é um conceito
estdtico, mas diniAmico (Jones et al., 1997), ¢
um ator que surge e prospera (Provan & Kenis,
2007), e que nao possui uma conta abrangente
(Bevir & Rhodes, 2006; Staritz & Moris, 2013).
A translacio da governanca em rede para o
vocabuldrio da teoria da CGV pode exigir o
abandono da organiza¢do como caixa-preta,
como mercado ou hierarquias, mas como forma
organizacional em rede.

As formas de organizagoes em rede sdo
o conjunto de atores que repete as operagoes
de troca nas quais surge a solu¢iao de disputas
(Poldony & Page, 1998), pois a rede do autor
nio é a combinaciao nem a hibridacio da
ECT (hierarquias) e da teoria principal-agente
(mercados); é antes uma forma organizacional.
A teoria de governanga em rede adota a inser¢io
como um ator crucial para a compreensio dos
resultados da rede. Essa direcio pode ajudar a
teoria da CGV, fornecendo uma compreensio da
inser¢ao da governanca e dos atores da melhoria
em Gerefhi e Lee (2014).

Para Uzzi (1996), a insercao se refere ao
processo pelo qual as relagbes sociais moldam
a acio econdmica, e os resultados da insercao
nio sio incondicionalmente benéficos. O autor
argumenta que a estrutura social rege os processos
intervenientes que regulam os resultados essenciais

do desempenho, tanto positivos quanto negativos

| 753

Rev. Bras. Gest. Neg. Sdo Paulo v.21, Special Issue. 2019 p. 740-759

Omonk



Paulo Jordo de Oliveira Cerqueira Fortes / Caio Flavio Stettiner / Marcelo T. Okano

(Uzzi, 1997). A inser¢io estrutural proporciona
os fundamentos dos mecanismos sociais (Jones et
al., 1996), referindo-se a inser¢io como uma das
fontes da governanca. O conceito de inser¢ao pode
ajudar a teoria da CGYV, fornecendo explicagoes
sobre como a piora, como um resultado da
governanca, pode ser criada incondicionalmente.

Governancas verticais e horizontais
(Gerefh & Lee, 2014) moldam a acao econdmica
para a melhoria social ¢ econdémica. Relacoes
sociais formam governancas; por exemplo, nas
acoes de RSC, em que as corporagoes representam
os interesses da sociedade. Um dos resultados
pretendidos pela governanca é a melhoria;
no entanto, a piora também é um resultado
possivel. Em 15+CGV-estrutura, a governanga e
a melhoria/piora estao inseridas.

A inser¢io também pode ajudar a teoria
da CGV, fornecendo explicagbes sobre como os
atores lidam com suas acoes dentro da “estrutura
de governanc¢a” da empresa, em vez de lidar com
negociagbes complexas (Granovetter, 1985).
Para o autor, a maioria dos comportamentos
estd intrinsicamente inserida nas redes dos
relacionamentos pessoais.

O argumento tenta evitar visoes
pulverizadas das teorias de ac¢do, e a visao
neocldssica faz uma pequena tentativa de
uma compreensio geral dos resultados como
crescimento, inflacao e desemprego (Granovetter
1985). Na defini¢ao da insercao dada por
Granovetter (1985), as identidades, interesses e
objetivos do agente sdo resultados varidveis. Isso
significa que o agente nio estd imerso na rede nem
é emoldurado por ela.

A inser¢ao ¢é importante para a teoria
da CGYV, pois a abordagem da cadeia global de
valor descreve as governangas e os resultados da
industrializagio nas tltimas décadas. As agoes por
trds da melhoria estao profundamente inseridas
socialmente nos modelos de IOE, nas estratégias
de empresas lideres, nas estratégias de reducio da
pobreza, nos paradigmas e normas das disciplinas
académicas (econdmicas, sociais e ambientais).

Esta pesquisa ressalta que as definicoes
de governanga e melhoria estio teoricamente
inseridas. A sugestao ¢ definir o conceito de
governanca como um PPO entre a teoria da
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CGV e a teoria de rede. A governanca precisa ser
traduzida como uma rede de governanca.

A translacao de defini¢oes existentes pode
resultar em progresso teérico na CGV e na teoria
de rede. No entanto, o avango tedrico pode nio
ser alcangado apenas por meio da combinagio da
governanga a partir de abordagens distintas, mas
também da transla¢ao da governanca da CGV na
teoria da rede de governanca.

A governanga em rede toma forma
em diferentes instincias (organizacional,
interorganizacional e institucional) e compée o
social em que sio formadas pela imbricacao de
atores humanos e nao humanos, configurando-
se também como um ator nio humano relevante
(Montenegro, 2013).

A defini¢ao abaixo proposta por
Montenegro (2013) poderia ser usada para
redefinir a governanca da CGV de Gereffi e
Lee. (2014) apresentado anteriormente neste
capitulo: “As redes de governanca sao complexas
e dindmicas. Elas podem ter caracteristicas como
interdependéncia, intercAmbio de recursos e
informacées, e também uma relativa autonomia”
(tradugao de Montenegro, 2013, p. 164).

Law usa a teoria ator-rede (TAR) como
PPO, e as disciplinas de rede e estratégia como
caixa-preta, para redefinir a governanca. Envolve
seus leitores oferecendo uma nova definicao de
governanga baseada em Rhodes (1997); canaliza
os interesses do leitor, delineando uma abordagem
metodolégica para entender os resultados
da governanca; e cria interesse nos leitores,
combinando estratégias e ciéncias de rede em
uma translacio especifica. A problematiza¢io dos
autores é uma oferta de estrutura analitica.

Para Montenegro e Bulgacov (2014), a
inser¢cio do ator e sua controvérsia devem ser
exploradas para descrever as rotas da imbricacio
humana e nao humana. As redes de governanca
nio estdo no centro da andlise, representando
apenas uma de suas unidades. A estrutura
de estratégia define a rede de governanca, os
atores humanos e nio humanos e os resultados
estratégicos como a unidade das anilises.

As controvérsias sobre a insercao de
atores serio a rede de governanca e os resultados
estratégicos que alimentam as fontes. A insercio
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fornece uma rede tedrica de fontes de governanca
(Jones et al., 1996), bases tedricas para resultados
positivos e negativos (Uzzi, 1996; Uzzi, 1997)
e uma perspectiva tedrica para evitar visoes
pulverizadas que classificam os resultados como
algo predeterminado por defini¢ao (Granovetter,
1985).

A estrutura de Montenegro e Bulgacov
(2014) pode ser usada para enquadrar quais
atores especificos atuam em redes distintas de
governanca ¢ quais resultados sao gerados pela
estratégia (melhoria/piora). As normas da CGV
podem ser um dos atores nao humanos essenciais.
A contribuic¢io dos pesquisadores para a teoria da
CGV deve separar cuidadosamente a governanca
da melhoria.

6 Conclusoes

A questao central é qual o interesse da
teoria da CGV e qual seu objetivo? A resposta
¢é controlar (governanca) resultados industriais
adversos (piora) e promover melhores resultados
industriais positivos (melhoria) usando a defini¢ao
de pardmetros (normas). Uma das conclusoes
é que o 15+CGV-estrutura visa articular o
desenvolvimento industrial entre nagoes dentro
de sua rede de relagées (universidades, centros de
pesquisa, organizag¢oes internacionais, bancos).

A translagao do envolvimento foi essencial
para descrever as contradi¢bes entre os atores-
mundo, pois ¢ a distribui¢ao dos papéis de um
ator-mundo; quando implementado em outros
atores-mundo, o envolvimento pode nio ser
vélido, permitindo uma descri¢ao contraditéria.
A translagao da problematizag¢do foi usada
para resolver disputas em um campo especifico
de resolu¢do. Outra conclusido é a de que a
argumenta¢ao ator-rede analisada articulava
resultados de poder emprestando forgas de seus
centros de translagio e de seus porta-vozes.

Essa fragilidade da pesquisa permanece
em primeiro lugar na incapacidade da TSCT
de fornecer explicagées; no entanto, a TSCT
pode definir um vocabuldrio de discussdao e uma
estratégia para o mapeamento cientifico. Em
segundo lugar, essa pesquisa se concentrou apenas

na produgdo cientifica mais articulada sobre
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CGYV, deixando vdrias outras solucbes possiveis
em siléncio. Em terceiro lugar, o valor e a lacuna
na rede nao foram abordados.

Governanca e melhoria sio conceitos
centrais nos conceitos da CGV, e ambos tém
defini¢oes controversas. Norma € o conceito que
liga a governanga da CGV a melhoria; no entanto,
esse conceito tem um significado controverso. Os
artigos de Gerefhi e Lee (2014) usam perspectivas
que definem a melhoria como causa (Barrientos et
al., 2011) e como resultado (Oliveira, 2008). Essa
falta de definicao leva a conclusiao de que a CGV
é uma teoria em evoluciao, conforme observado
por Pietrobelli e Rabelloti (2010).

Este artigo propde duas translacées dos
conceitos de CGV em conceitos de teoria de
rede. A primeira é transladar a governanga como
uma rede de governanca, enquanto a segunda
¢ transladar a melhoria como resultados. Essa
translacao permitird, primeiramente, uma
aproximacao entre as teorias e, em segundo lugar,
o tratamento da piora nio somente como um
efeito adverso nao intencional.

A insercao dos atores (Granovetter, 1985)
ird se tornar a fonte de uma rede de governanga
e seus resultados. Esta conclusio estd alinhada
a producio cientifica anterior sobre CGV, que
utiliza a inser¢do local como um impulsionador
da melhoria (Pietrobelli & Staritz, 2013; Staritz
& Morris, 2013).

A principal conclusio é a de que a insergao
¢ importante para o 15+CGV-estrutura, porque
a acao econdmica dentro da CGV ¢ afetada
socialmente e porque as criagdes dos conceitos
da CGV transportam diferentes paradigmas. A
inserciao é um possivel elo entre a CGV e as teorias
de rede, e a discussio deve avancar nesse ator-rede.
A teoria da governanga pode ajudar o construto
da CGYV, fornecendo explicacoes tedricas sobre a
melhoria como resultado da governanca.

As teorias de rede podem ajudar o 15+CGV-
estrutura, concentrando-se nos conceitos de
governanca da inser¢ao do construto da CGV,
normas ¢ melhoria/piora. A discussio aponta
para a estrutura de estratégias (Montenegro &
Bulgacov, 2014) como possivel contribuidor para

os avancos da teoria da CGV.
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