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 Racional 
econômico 

Social Imersão social e econômica  

Complexidade Redes são 
construções 
planejadas. 

Sociedade estruturada 
em redes. 

Empresas estão imersas na 
rede. 
 

Estratégia 

Imprevisibilidade Rede pode ter 
mecanismos de 
controle 

Redes de negócios são 
manifestações da 
estrutura social. 
 

Relações sociais e 
econômicas coexistem 
imbricadas. 

Técnicas de coleta 

Irredutibilidade de fatores 
isolados 

Os resultados 
movem a rede. 
 

Redes se 
autodesenvolvem, com 
pouco controle. 

Controles podem ser 
formais (racionais) e 
informais (sociais) 
 

Técnicas de análise 

Interdependência entre os 
atores;  

  A tensão dinâmica é o que 
move a rede. 

 

A ligação é a unidade de 
estudo 
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Subsistema do contexto das variáveis sociais  
e culturais: 
Relações de confiança; de cooperação;  
de comprometimento; valores compartilhados.

Subsistema do fluxo 
Conteúdos sociais e comerciais
Decisões dos atores 

         fluxos Ator 1: 
decisões 

Ator 2: 
decisões 

Saída 1 
Respostas do negócio: 
Vendas, difusão da marca, 
número de clientes, ... 

Saída 2 
Rearranjos da rede 

Outros  
��� 

Outros  
��� 

Outros  
��� 

Outros  
��� 
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